MUNICIPIUL PLOIESTI S

EXPUNERE DE MOTIVE o i
La proiectul de hotarare privind aprobarea intocmirii proiectului “EFICIENTfZAREA
SERVICIILOR MEDICALE LA SPITALUL MUNICIPAL PLOIESTI PRIN
IMPLEMENTAREA DE SOLUTII E-SANATATE”

Spitalul Municipal Ploiesti isi desfasoara activitatea in baza Ordinului Ministrului
Sanatatii nr. 756/2010 privind aprobarea structurii organizatorice a spitalului.

Prin Protocolul de predare — preluare incheiat intre Directia de Sanatate Publica Prahova
st Consiliul Local al Municipiului Ploiesti, in conformitate cu OMS nr 910/2010 la data de
30.06.2010, s-a efectuat predarea catrea autoritatile administratiei publice locale a
managementului asistentei medicale al unitatilor sanitare publice (OMS nr. 910/2010 — pentru
aprobarea modelului Protocolului de predare — preluare intre directiile de sanatate publica
Judetene si a municipiului Bucuresti si autoritatile adminstratiei publice locale si Primaria
Municipiului Bucuresti in vederea transferului managementului asistentei medicale al unitatilor
sanitare publice).

Elaborarea si fundamentarea proiectului de aprobare a proiectului EFICIENTIZAREA
SERVICIILOR MEDICALE LA SPITALUL MUNICIPAL PLOIESTI PRIN
IMPLEMENTAREA DE SOLUTIHI E-SANATATE” va fi efectuat in conformitate cu
prevederile Ghidului Solicitantului aferent Programului Operational Sectorial Cresterea
Competitivitatii Economice, aprobat prin Decizia Comisiei Europene nr. 3472/12.07.07, a
prevederilor Ordonantei Guvernului nr. 64 din 03 lunie 2009 privind privind gestionarea
financiara a instrumentelor structurale si utilizarea acestora pentru obiectivul convergenta si a
Ordinului nr. 25028 din 25 august 2009 a Ministerului Finantelor Publice pentru prefinantarea
acordata beneficiarilor de proiecte finantate din instrumente structurale, conform prevederilor
Ordonantei de urgenta a Guvernului nr. 64/2009 privind gestionarea financiara a instrumentelor
structurale si utilizarea acestora pentru obiectivul convergenta.

Fata de cele mentionate mai sus, supun spre aprobare Proiectul de hotarare privind
aprobarea intocmirii proiectului EFICIENTIZAREA SERVICIILOR MEDICALE IA
SPITALUL MUNICIPAL PRIN IMPLEMENTAREA DE SOLUTII E-SANATATE”.




RAPORT DE SPECIALITATE

La proiectul de hotarare privind aprobarea protectulut “EFICIENTIZA REA- o

SERVICIILOR MEDICALE LA SPITALUL MUNICIPAL PLOIESTI PRIN
IMPLEMENTAREA DE SOLUTII E-SANATATE”

In conformitate cu prevederile Ghidului Solicitantului ale Programului
Operational Sectorial Cresterea Competitivitatii Economice”, Axa Prioritara III
"Tehnologia Informatiet si Comunicatiilor pentru sectoarele privat si public", Domeniul
Major de Interventie 2 ,Dezvoltarea si cresterea eficientei serviciilor publice
electronice”, Operatiunea 4 ,Sustinerea implementarii de solutii de e-sanatate si
asigurarea conexiunit la broadband, acolo unde este necesar” — proiecte la nivel local” s-a
intocmit protectul [ EFICIENTIZAREA SERVICIILOR MEDICALE LA SPITALUL
MUNICIPAL PLOIESTI PRIN IMPLEMENTAREA DE SOLUTII E-SANATATE”
aferent caruia s-au estimat urmatoarele valori:

1. Valoarea totala a proiectului: 1.983.322 98 lei

2. Valoarea cheltuielilor eligibile: 1.599.454,02 lei
3. Valoarea cheltuielilor finantate: 1.567.464.94 lei
4. Valoarea contributiei proprii (2%): 31.989,08 lei
5. Valoarea cheltuielilor neeligibile: 383.868,96 lei

Prezentele valori stau la baza indepliniri si realizari obiectivelor specifice si al

obiectivului general al proiectului care constau in:
Obiectivul general al proiectului este cresterea calitatii actului medical prin
punerea la dispozitia cetatenilor din Ploiesti a serviciilor integrate de sanatate prin

implementarea de sisteme, servicii si aplicatii e-sanatate si gestionarea eficienta a

principalelor fluxuri de activitati si informatii din cadrul Spitalului Municipal Ploiesti.



Obiectivele specifice ale proiectului sunt:

1. Fundamentarea relatiei dintre spital — pe de o parte si cetateni
autoritati sanitare si personal specializat pe de alta parte, pe principii]?iiigﬁ
comunicari operative si eficiente;

2. Imbunatatirea colaborarii inter-profesionale in vederea fluidizarii schimbului
de informatii si eficientizarii activitatilor interne ale spitalului, utilizand mijloace
specifice TIC;

3. Punerea la dispozitia cetatenilor / pacientilor, autoritatilor sanitare si personal
specializat de servicit publice de e-sanatate.

Societatea care va implementa prevederile proiectului va fi selectata in urma unei

licitati1 publice.

Mentionam ca prezentul proiect se va desfasura pe o perioada de implementare cuprinsa

intre 12 si 18 luni, dupa semnarea contractului de finantare cu Autoritatea de

Management a Programului Operational Sectorial Cresterea Competitivitatii Economice.

DIRECTOR FIN "‘3 ARLCONTABIL

EC. BUTARK 4«'

7/



SPITALUL MUNICIPAL PLOIESTI

NR. 2901/15.06.2011 R

NOTA DE FUNDAMENTARE

privind propunerea de aprobare a cofinanantarii proiectului ,,EFICIENTIZAREA
SERVICIILOR MEDICALE LA SPITALUL MUNICIPAL PLOIESTI PRIN
IMPLEMENTAREA DE SOLUTH E-SANATATE™

In cadrul propunerii de proiecte aferenta Programului Operational Sectorial Cresterea
Competitivitatii Economice”, Axa Prioritara III "Tehnologia Informatiei si
Comunicatiilor pentru sectoarele privat st public”, Domeniul Major de Interventie 2
,2Dezvoltarea si cresterea eficientei serviciilor publice electronice”, Operatiunea 4
,Sustinerea implementarii de solutii de e-sanatate si asigurarea conexiunii la broadband,
acolo unde este necesar” — proiecte la nivel local”, un loc aparte este destinat cresterii

calitatii actului medical.

Proiectul propus de spital prin prezenta nota de fundamentare, a aparut ca o necesitate
acuta, fiind sugerat de lipsa unui sistem obiectiv de finantare a spitalelor, in conditiile
unui volum limitat de resurse financiare, precum si a necesitatili implementarii unui
sistem informatic care sa permita imbunatatirea si exploatarea pe deplin a potentialului
TIC si a aplicatiilor in activitatile medicale spitalicesti. Modernizarea spitalului se
bazeaza, in mod esential, pe adoptarea celor mat actuale instrumente TIC, deoarece
echipamentele IT cu care este dotat in prezent spitalul sunt invechite si nu mai corespund
necesitatilor actuale ale gestionarii eficace a activitatii medicale si nici satisfacerit

cerintelor pacientilor.
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Spitalului Municipal Ploiesti prin implementarea unui sistem informatic integratiin___..="

cadrul propunerii de proiecte mentionata mai sus.

Prin acest proiect va fi implementat in cadrul Spitalului Municipal Ploiesti un sistem
informatic integrat pentru managementul informatiilor despre pacienti si al resurselor
spitalului bazat pe o tehnologie de tip ERP (Enterprise Resource Planing) si respectiv
HIS (Hospital Information System). Astfel, vor fi informatizate urmatoarele activitati:
gestiunea financiar-contabila, gestiunea mijloacelor fixe si a obiectelor de inventar,
gestiunea produselor farmaceutice, dosarul electronic al pacientului care va contine

totalitatea datelor medicale vehiculate in sistem despre acel pacient.

Obiectivul general al proiectului este cresterea calitatii actului medical prin punerea la
dispozitia cetatenilor din Ploiesti a serviciilor integrate de sanatate prin implementarea de
sisteme, servicii si aplicatii e-sanatate si gestionarea eficienta a principalelor fluxuri de

activitati si informatii din cadrul Spitalului Municipal Ploiesti.

Obiectivele specifice ale proiectului sunt:

1. Fundamentarea relatiei dintre spital — pe de o parte si cetateni / pacienti,
autoritati sanitare si personal specializat pe de alta parte, pe principiile unei
comunicari operative si eficiente;

2. Imbunatatirea colaborarii inter-profesionale in vederea fluidizarit schimbului
de informatii si eficientizarii activitatilor interne ale spitalului, , utilizand
mijloace specifice TIC;

3. Punerea la dispozitia cetatenilor / pacientilor, autoritatilor sanitare si personal

specializat de servicii publice de e-sanatate

Beneficiile generate de implementarea proiectului se vor retlecta in:

> Economisirea timpului si imbunatatirea calitativa a procesului de colectare a

datelor pacientilor prin utilizarea unui sistem de evaluare specializat;



Optimizarea fluxurilor informationale ale unitatii;
Cresterea timpului pe care medicul 1l va acorda pacientului; R

Cresterea calitatil actulur medical;
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Aplicarea metodelor de diversificare si imbunatatire a cailor de comunicare
interna si externa, prin punerea la dispozitia cadrelor medicale a tuturor

informatiilor necesare derularii activitatii in conditii optime;

» Oferirea urmatoarelor servicii electronice:

« (erere online pentru informatii din dosarul electronic unic al pacientului —
serviciul va permite pacientului sa solicite online, eliberarea de informatii din
dosarul electronic personal

*  Programarea online a consultatiilor medicale - serviciul va permite pacientului sa
solicite online consultatii medicale la doctori care activeaza in cadrul unitatii
sanitare

o [nregistrare online sesizari — asigura un mecanism online, modern si usor
accesibil de interactiune cu unitatea sanitara care sa ofere pacientilor posibilitatea
de a transmite online mesaje cu problemele si solicitarile lor

« Descarcare formulare online - permite utlizatorilor descarcarea de formulare
tipizate, care ulterior pot fi tiparite, completate si trimise prin mijloace clasice
(posta sau deplasare la ghiseu).

»  Publicarea informatiilor de interes pentru pacienti - Toate informatiile de interes
general vor fi disponibile pentru informare pe portalul unitatii sanitare

= Serviciu online de sondare a pacientilor si forum - Unitatea sanitara va pune la
dispozitia pacientului diferite sondaje prin care se urmareste imbunatatirea
serviciilor oferite de unitatea sanita

= Transmiterea de notificari - sistemul va permite pacientului inregistrarea de
cereri de notificare. Astfel, pacientul va fi informat pe diverse subiecte de interes,
fara a cere explicit informatii referitoare la un anumit subiect.

Prin implementarea proiectului se obtine in mod direct imbunatatirea calitatii
actului medical atat la nivelul intregii unitati sanitare, cat si la nivel local. Schimbarile

majore obtinute prin derularea proiectului sunt:



eficientizarea proceselor de lucru datorita informatizarii extinse la nivelul fiecarei "

sectii a spitalului;

gestiunea transparenta a bugetului public alocat spitalului;
optimizarea cheltuielilor angrenate de spital si reducerea acestora;
imbunatatirea comunicarii intre sectiile spitalului;

gestionarea eficienta a datelor obtinute in spital;

obtinerea si gestionarea informatiilor in asa fel incat sa fie centrate si organizate

in jurul pacientilor (prin dosarul unic electronic al pacientului);

asigurarea comunicatiei eficiente intre pacienti/cetateni si spital prin intermediul

Portalului medical;
sustinerea procesului decizional prin obtinerea de rapoarte bazate pe date corecte

optimizarea raportarii catre institutii terte (Ministerul Sanatatii publice, Ministerul

de Finante, etc)

[La baza destfasurarii proiectului vor sta urmatoarele activitati principale:

1.

Managementul de proiect — presupune derularea tuturor activitatilor de

monitorizare si indrumare a evolutiei tehnice si financiare a proiectului.

Informare si publicitate — activitatea va asigura vizibilitatea contributiei

comunitare la proiect in conformitate cu cu regulamentele in vigoare

Selectia furnizorilor de produse si servicii necesare bunei desfasurari a

proiectului - activitatea are ca scop atribuirea contractelor de produse si servicii in

conformitate cu legislatia in vigoare (OUG 34/ 2006 cu completarile si

modificarile ulterioare)

Receptia echipamentelor hardware, a software-ului si a serviciilor contractate —
presupune indeplinirea procedurilor necesare receptiei echipamentelor si

licentelor software pentru infrastructura si aplicatii

Implementarea sistemului informatic medical integrat — presupune derularea de
catre furnizorul aplicatiei software a tuturor demersurilor necesare lansarii in

productie a sistemului informatic integrat




6. Instruirea utilizatorilor finali si a administratorilor — activitatea va fi1 asigurata de

catre furnizorul aplicatiel software

7. Auditul proiectului - activitatea va urmari verificarea respectarti legislatie1 privind
achizitiile publice efectuate in cadrul contractului, precum si verificarea

respectarii tuturor cerintelor in ceea ce priveste implementarea proiectului.

Proiectul va fi realizat in cadrul propunerii de proiecte aferenta Programuluit Operational
Sectorial Cresterea Competitivitatii Economice, Axa Prioritara Il "Tehnologia
Informatiei si Comunicatiilor pentru sectoarele privat si public”, Domeniul Major de
Interventic 2 ..Dezvoltarea si cresterea eficientei servicitlor publice electronice”,
Operatiunea 4 ,,Sustinerea implementarii de solutii de e-sanatate si asigurarea conexiunil
la broadband, acolo unde este necesar” — proiecte la nivel local.

Perioada de depunere a proiectului este cuprinsa intre 12 mai s1 8 1ulie 201 1.

In conformitate cu ghidul solicitantului, co-finantarea proiectului in cazul acestui apel de
proiecte este de 2% din valoarea eligibila a proiectului. Avand in vedere valoarea maxima
totala estimata a proiectului de 1.983.322,98 lei, din care valoare maxima eligibila
estimata de 1.599.454.,02 lei si taxa timbru verde 185 lei, contributia solicitantului este de
maxim 31.989,08 lei.

Valoarea cheltuielilor neelegibile din cadrul proiectului este de maxim 383.868,96 lei.
Mentionam ca societatea care va implementa prevederile protectulul va fi selectata in
urma unei licitatii publice.

Toate documentele proiectului vor fi intocmite de catre salariatii Spitalului Municipal

Ploiesti, care vor fi implicati si in implementarea proiectului.
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CONSILIUL LOCAL AL MUNICIPIULUI PLOIESTI
COMISIA DE SPECIALITATE NR. 1

COMISIA DE BUGET FINANTE, CONTROL, ADMINISTRAREA DOMENIULUI
PUBLIC SI PRIVAT, STUDII, STRATEGII SI PROGNOZE =

RAPORT

Comisia a luat 1n discutit proiectul de hotarare privind eficientizarea serviciilor
medicale prin implementarea de solutii e-sanatate la Spitalul Municipal Ploiesti
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CONSILIUL LOCAL AL MUNICIPIULUI PLOIESTI
COMISIA DE SPECIALITATE NR. 6

COMISIA PENTRU INVATAMANT, SANATATE, STIINTA, CUL
TINERET SI SPORT

RAPORT

Comisia a luat in discutii proiectul de hotarare privind eficientizarea serviciilor
medicale prin implementarea de solutii e-sanatate la Spitalul Municipal Ploiesti
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